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Reglur um bilaleigur

Reglur pessar gilda um heimildir bilaleigu til ad skuldfzaera greidslukort.

Skilmalar

Skilmala bilaleigu ber ad birta korthafa vid bokun pjénustu d48ur en bokun/kaupum & netinu er lokid.
Skilmalana ber ad birta { sama glugga og békun/kaup eru stadfest. Oheimilt er ad birta skilmala i sér
glugga eda a sér vefsldd. Skilmdla ber einnig ad senda korthafa i tolvupdsti med
bokunarstadfestingu. Nanari upplysingar um afbdkunarskilmala ma finna hér:
https://www.rapyd.net/wp-content/uploads/2023/06/afgokanir-og-voruskil Rapyd.pdf

Skilmala bilaleigu @ pappir ber ad kynna fyrir korthafa og hann verdur ad sampykkja med undirskrift sinni

a somu bladsidu og skilmalarnir eru settir fram. Ef korthafi sampykkir tryggingu bilaleigu (CDW) parf
tryggingin ad vera stadfest sérstaklega af leigutaka med upphafsstéfum hans, par sem
undirritun leigusamnings tekur ekki til pessa akvadis.

Vid upphaf leigu

Vid upphaf leigu bifreidar ma bilaleiga seekja um heimild & greidslukort fyrir aaetladri upphaed
leigukostnadar. Aaetlud heildarupphaed heimildarbeidni ma ekki innihalda kostnad vegna
sjalfsabyrgdar eda tryggingu fyrir mdgulegu tjéni.

Ef endanlegur leigukostnadur fer umfram upphaed heimildar ber ad saekja um nyja heimild fyrir
mismuninum.

Skuldfaersla vegna tjons og sjalfsabyrgda VISA korthafa

Ef i 1j6s kemur eftir ad bifreid hefur verid skilad ad tjon hafi ordid 4 leigutima og korthafi er ekki 4
stadnum ma bilaleiga skuldfzera upphaed tjonamats ad eftirfarandi skilyrdum uppfylltum.

o Tilkynna parf korthafa skriflega um tjén og daztladan kostnad innan 10 daga frd skilum
bifreidar dsamt pvi ad gefa korthafa 20 daga frest til ad modtmeaela 4ddur en greidslukort
hans er skuldfeert. Athugid ad
undirritad sampykki korthafa & skuldfaerslu vegna sjalfsabyrgdar (Self risk) mogulegs tjons parf ad
liggja fyrir. Korthafi parf ad hafa sampykkt tryggingaskilmala bilaleigunnar med undirskrift sinni a
somu bladsidu og skilmalarnir eru birtir og med upphafsstofum sinum vid videigandi [id
sjalfsabyrgdar.


https://www.rapyd.net/wp-content/uploads/2023/06/afgokanir-og-voruskil_Rapyd.pdf

Rapyd

e Med tilkynningu vegna tjéns til korthafa purfa ad fylgja:
Gogn sem Utskyra tjonid og syna fram a ad tjon hafi ordid a leigutima.
Tjonaskyrsla, l6gregluskyrsla og vatrygginarskirteini ef vié a.
Tvo tjonamot frd adskildum, vidurkenndum verkstdum og skal leegra tjonamatid
gilda.
Utlistun & hver hlutur korthafa sé & méti tryggingum vegna tjéns og hvers vegna.
Upplysingar til korthafa um ad greidsla fyrir tjon med greidslukorti korthafa sé valkveett og
honum sé gefinn kostur & ad greida tjénid a annan hatt.

e Avallt parf skriflegt sampykki korthafa fyrir skuldfaerslu tjons a kortid.
e Skuldfaersla vegna tjons sé adskilin skuldfaerslu vegna leigu eda leigukostnadar.

e AJ sott hafi verid um heimild, eftir ad tjén hefur att sér stad, fyrir upphaed

tjdnamatsins eda peirri upphaed sem korthafi sampykkir. Upphaed skuldfaerslu tjons skal ekki
vera harri en upphadin sem korthafi sampykkti né heaerri en verdmat bifreidarinnar ef hun
telst onyt.

e Skuldfaera parf kortid fyrir kostnadi vegna tjons innan 90 daga eftir ad leigu bifreidar lykur.

e Ef raunkostnadur vegna tjonsins reynist leegri en korthafi var skuldfaerdur fyrir ber bilaleigu ad
endurgreida korthafa mismuninn innan 30 daga.

Skuldfaersla vegna tjons American Express og MasterCard korthafa

Ef i ljés kemur eftir ad bifreid hefur verid skilad ad tjon hafi ordid a leigutima og korthafi er ekki & stadnum
ma bilaleiga skuldfeera upphaed tjonamats ad eftirfarandi skilyrdum uppfylltum.

e Avallt parf skriflegt sampykki korthafa fyrir skuldfaerslu tjons eftir ad tjonamat hefur farid
fram s.s. undirritud greidslukvittun og abyrgdaryfirlysing (undirskrift a
bilaleigusamning sem innheldur akvaedi um skuldfaerslu mogulegs tjons uppfyllir ekki skilyrdi um
skriflegt sampykki fyrir skuldfzerslu tjons). Synishorn af abyrgdarlysingu er a vefsidu Valitor:
https://www.rapyd.net/is/lagalegir-fyrirvarar-og-leidbeiningar/eydublod-leidbeiningar/

e Skuldfeersla vegna tjons sé adskilin skuldfzerslu vegna leigu eda leigukostnadar.

e Skilgreina parf hver hlutur korthafa sé & méti tryggingum vegna tjéns og hvers vegna.

e AJ sott hafi verid um heimild, eftir ad tjén hefur att sér stad, fyrir upphaed

tjénamatsins eda peirri upphaed sem korthafi sampykkir. Upphaed skuldfzerslu vegna
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tjons skal ekki vera haerri en upphaedin sem korthafi sampykkti né haerri en verdmat bifreidarinnar ef
han telst onyt.

Korthafi parf ad hafa sampykkt tryggingaskilmala bilaleigunnar med undirskrift sinni & sému
bladsidu og skilmalarnir eru birtir og med upphafsstéfum sinum vid videigandi lid sjalfsabyrgdar.

Skuldfaera parf American Express kort fyrir kostnadi vegna tjons innan 90 daga fra pvi ad leigu
bifreidar lykur.

Skuldfaera parf Mastercard kort fyrir kostnadi vegna tjons innan 30 daga fra pvi ad leigu bifreidar
lykur.

Ef raunkostnadur vegna tjonsins reynist laegri en korthafi var skuldfeerdur fyrir ber bilaleigu ad
endurgreida korthafa mismuninn innan 30 daga.

Annar tilfallandi kostnadur

Heimilt er ad skuldfera eftirfarandi kostnad af korti greidanda eftir ad bifreid hefur verid skilad:

Vegatollar
Umferdarlagabrot
Stoédvunarbrotagjold
Eldsneyti

Oski Rapyd eftir gognum vegna skuldfeerslu eftir 4, t.d. vegna stédvunarbrotagjalds, skal bilaleiga
afhenda/senda skjol fra hlutadeigandi yfirvaldi, p.m.t. med skraningarnimeri bifreidar, tima og stad
brots, upphaedar og gjaldmidils.

Bilaleiga skal ganga fra faerslukvittun (solustrimli) vegna skuldfaerslu eftir & og skrifa ,signature
on file” i undirskriftarreit.

Skuldfaera parf American Express og Visa kort fyrir ofangreindum kostnadi innan 90 daga frd pvi
ad leigu bifreidar lykur.

Skuldfera parf Mastercard kort fyrir ofangreindum kostnadi innan 30 daga fra dagsetningu
tilkynningar um sekt fra hlutadeigandi yfirvoldum.

Umsyslugjald fyrir ofangreindum kostnadi ma skuldfaera & kort ef pad er sérstaklega tekid fram i
bilaleigusamningnum, sem korthafi undirritar.
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Athugasemd korthafa vegna skuldfaerslu tjéns

Berist Rapyd athugasemd/endurkrafa fra kortaltgefanda vegna tjons, ber bilaleigu ad senda Valitor
afrit af eftirfarandi skjolum sé pess 6skad:

e Undirritudum leigusamningi dsamt uppgjorssamningi.
e Tjénamati fra vidurkenndu verkstaedi (tveimur vidurkenndum verkstaedum i tilfelli VISA korta).
e Logregluskyrslu ef vid a.

e Afrit af vatryggingarskirteini bilaleigu ef bilaleiga krefst pess ad korthafi greidi
sjalfsdbyrgd i tengslum vid tjon.

e  Skilmalum bilaleigu (med undirskrift/upphafsstofum korthafa).

e Sambpykki korthafa fyrir skuldferslu tjons & kortid (I tilviki American Express og
MasterCard korta parf ad liggja fyrir sampykki eftir ad tjonamat hefur farid fram s.s.
abyrgdaryfirlysing og undirritud greidslukvittun. i tilviki Visa korta parf ad syna fram 4 ad korthafa
hafi verid send tilkynning um tjon asamt videigandi gdégnum sem tilgreind eru hér ad ofan
ef ekki liggur fyrir eftirda sampykki korthafa fyrir skuldfzerslu tjons).

e  Faerslukvittun.

e Onnur gdgn sem mali skipta.

Geri  korthafi  athugasemd/endurkréfu  vid  skuldfeerslu & korti vegna tjons par sem
framangreindum reglum hefur ekki verid fylgt getur bilaleiga att von & ad skuldfersla vegna
tjonsins verdi bakferd. [ sliku tilfelli parf bilaleiga sjalf ad innheimta tjonid & annan hatt. bad er &
abyrgd bilaleigu ad leigusamningar standist krofur démstdla, par sem i sumum tilfellum er pad
eina Urredi bilaleigu til ad innheimta kostnad vegna tjéns bilaleigubifreidar.

Vinsamlegast hafid samband vid Endurkrofudeild Rapyd med pvi ad senda tolvupdst a
innlendarendurkrofur@rapyd.net ef nanari upplysinga er éskad.

Ofangreindar reglur taka mid af reglum American Express, Mastercard og Visa sem geta tekid
breytingum eftir birtingu.

Reglur birtar april 2021.
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